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Procedury

identyfikacji, pomiaru, monitorowania i kontroli ryzyka
w Domu Maklerskim Capital Partners S.A.

zatwierdzone przez Zarzad dnia 14 czerwca 2010 roku
zmienione przez Zarzad dnia 28 pazdziernika 2010r. (Uchwata nr 3/X/2010)
ponownie zmienione przez Zarzad dnia 24 marca 2011 r. (Uchwata nr 1/111/2011)

Tekst jednolity na dziein 24 marca 2011 r.

Dom Maklerski Capital Partners dziata w ramach grupy kapitatlowej podmiotu
dominujacego Capital Partners. Przynaleznos¢ do grupy kapitatowej nie wywiera wptywu
na dziatania i czynnosci podejmowane w ramach niniejszej Procedury.

Niniejsze Procedury identyfikacji, pomiaru, monitorowania i kontroli ryzyka (,,Procedury”)
majg na celu sformalizowanie czynnosci zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem w Domu
Maklerskim.

Procedury podlegajq regularnej weryfikacji w celu ich dostosowania do zmian profilu
ryzyka prowadzonej dziatalnosci i otoczenia gospodarczego, w ktérym dziata Dom
Maklerski. Weryfikacji Procedur dokonuje Zarzad nie rzadziej niz jeden raz w roku.

I. Procedury w zakresie ryzyka operacyjnego

1. Procedury zarzadzania ryzykiem operacyjnym

Ryzyko operacyjne jest ryzykiem poniesienia straty wynikajacej z niewtasciwych lub
btednych proceséw wewnetrznych, dziatan ludzi, funkcjonowania systeméw Ilub ze
zdarzen zewnetrznych. Ryzyko operacyjce uwzglednia takze ryzyko prawne oraz ryzyko
zgodnosci z przepisami i poniesienia strat w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig, czyli
ryzyko biznesowe.

Zdarzenia objete ryzykiem operacyjnym mogg by¢ wynikiem btedéw w zawieranych
umowach, odpowiedzialnosci odszkodowawczej z tytutu nieprzeprowadzenia Ilub
nieprawidtowego przeprowadzenia czynnosci zwigzanych ze $wiadczonymi ustugami,
koniecznosci zatrzymania procesu $wiadczenia ustugi i rozwigzania umowy z klientem,
zawierania umow na warunkach podwyzszonego ryzyka (z duzym udziatem successfee w
warunkach wynagrodzenia), utracie kluczowego pracownika, a takze zdarzeniami
charakteryzujagcymi sie niskg czestotliwoscig, lecz wysokimi stratami, jak na przykfad
zniszczeniem lokalu Domu Maklerskiego, utratg archiwum lub biezacych dokumentow,
dziatania przestepczego na szkode Domu Maklerskiego czy innymi incydentami, takze
nieprzewidywalnymi.

W zakresie identyfikacji, pomiaru, monitorowania i kontroli ryzyka operacyjnego prowadzi
sie nastepujqce dziatania:

- kontrole zgodnosci dziatalnosci operacyjnej z prawem (w ramach istniejgcego systemu
nadzoru nad zgodnoscig z prawem), w celu ograniczenia ryzyka prawnego,

- biezacg kontrole warunkéw zawieranych umoéw i okreslanych w zleceniach prowizji w
celu sprawdzenia ekonomicznej zasadnosci ustalanych warunkow,

- szkolenie pracownikéw w zakresie obowigzujacych przepisow,

- nadzo6r nad przeptywem i uniemozliwieniem wykorzystywania informacji poufnych i
stanowigcych tajemnice zawodowag,

- nadzo6r nad przestrzeganiem ogdlnych zasad bezpieczenstwa.
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Miarg ryzyka operacyjnego jest wysokos¢ potencjalnej straty mogacej wystgpi¢ wskutek
zaistnienia zdarzen objetych ryzykiem.

W przypadku zidentyfikowania zdarzen mogacych skutkowac¢ zmaterializowaniem sie
ryzyk z grupy ryzyka operacyjnego kazdy pracownik obowigzany jest poinformowac
Inspektora Nadzoru o zaistniatej sytuacji. Inspektor Nadzoru - w porozumieniu z
Zarzadem - okresli dalsze dziatania majace na celu eliminacje powstatego ryzyka, a jesli
okaze sie to niemozliwe - zasady jego monitorowania i zminimalizowania skutkéw
przysztych niekorzystnych zdarzen.

Z podjetych dziatan Inspektor nadzoru sporzgadza pisemng notatke.

2. Plan utrzymania ciggtosci dziatania (plan awaryjny)

Zadaniem planu utrzymania ciggtosci dziatania jest zapewnienie ciggtego i niezaktéconego
dziatania Domu Maklerskiego. Plan utrzymania ciggtosci dziatania jest rownoczesnie
planem awaryjnym, to znaczy stuzy zapewnieniu mozliwosci prowadzenia biezacej
dziatalnosci Domu Maklerskiego i ograniczeniu strat w przypadku wystgpienia
niekorzystnych zdarzen wewnetrznych i zewnetrznych mogacych powaznie zaktdci¢ te
dziatalnos¢.

W zakresie utrzymania ciggtosci dziatania podstawowym dziataniem jest zachowywanie
informacji niezbednych do funkcjonowania Domu Maklerskiego w postaci kopii (skanéw)
najistotniejszych dokumentéw oraz kopii plikéw:

- zwigzanych z biezaca dziatalnoscig (robocze wersje dokumentéw),
- ksigg i sprawozdan finansowych,
- raportéw biezgcych i okresowych przekazywanych systemem ESPI.

Kopie sporzadza sie nie rzadziej niz raz na 2 tygodnie i przechowuje w skrytce bankowej.
Osobg odpowiedzialng za dokonywanie tych czynnosci jest Informatyk.

Postepowanie w przypadku awarii ma na celu wznowienie dziatalnosci podstawowych
procesdow biznesowych w Domu Maklerskim, przede wszystkim dostep do ZzZrédet
informacji potrzebnej do kontynuowania $wiadczenia ustug. W zaleznosci od skali awarii
(awaria systemoéw informatycznych, uszkodzenie lub zniszczenie pomieszczen, utrata
dokumentéw z archiwum) decyzje podejmuje kazdorazowo Zarzad Domu Maklerskiego
majac na wzgledzie interes klientow. W przypadku awarii pracownik Domu Maklerskiego,
upowazniony przez Dyrekcje Domu Maklerskiego postepuje zgodnie z Instrukcjg
Dziatania o nastepujacej tresci:

Instrukcja Dziatania do Planu ciggtosci dziatania.

1. Kazdy pracownik zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia Dyrekcji
Domu Maklerskiego telefonicznie o zaistniatej w Domu Maklerskim awarii, wraz z
opisem sytuacji w Domu Maklerskim oraz o ile to mozliwe wstepng oceng
poniesionych szkod.

2. Dyrekcja Domu Maklerskiego po analizie otrzymanych informacji dotyczacych
awarii moze wydac polecenie upowaznionemu pracownikowi Domu Maklerskiego
majgqcemu dostep do skrytki bankowej do odzyskania kopii zapasowej
przechowywanej w skrytce bankowej, pod warunkiem, ze takie dziatanie
konieczne jest do zachowania ciggtosci prowadzonej przez Dom Maklerski
dziatalnosci.

3. Po odzyskaniu kopii zapasowej pracownik informuje o tym fakcie Dyrekcje Domu
Maklerskiego.

4. Odzyskane w powyzszy sposdéb dane muszg by¢ skopiowane na komputer
wskazany przez Dyrekcje Domu Maklerskiego.

5. Po skopiowaniu danych sporzadza sie protokdt z opisem awarii i podjetych
dziataniach.

6. Protokot podpisuje pracownik zgtaszajacy awarie oraz inspektor nadzoru.

7. Protokot przekazywany jest do Dyrekcji Domu Maklerskiego.
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3. Polityka w zakresie wyboru, uzupetniania oraz monitorowania potrzeb kadrowych i
planowania zaplecza kadrowego.

Zarzad Domu Maklerskiego podejmuje decyzje o zatrudnieniu pracownikéw w miare
potrzeb, dziatajac w tym zakresie zgodnie z ogdlnie stosowanymi zasadami, korzystajac z
ustug profesjonalnych podmiotdow.

I1. Procedury w zakresie ryzyka kredytowego

1. Kryteria oceny ryzyka

Celem kryteriow oceny ryzyka jest umozliwienie ograniczenia ryzyka zwigzanego z
udzielaniem pozyczek i powierzaniem $rodkdw na przechowanie. Dom Maklerski
akceptuje wytgcznie niskie ryzyko kredytowe, zgodnie z ponizszymi kryteriami:

Dom Maklerski udziela pozyczek wytacznie kontrahentom, ktérych kondycja finansowa
jest mu znana, a ktérych perspektywy nie budzg =zastrzezen. Kontrahent przed
otrzymaniem pozyczki ma obowigzek przedstawi¢ Domowi Maklerskiemu informacje
finansowe, w szczegodlnosci sprawozdanie finansowe a na zadanie Domu Maklerskiego
inne dokumenty.

Przechowywanie $rodkéw pienieznych (wtasnych i klientéw) dokonuje sie wytgcznie w
bankach o wysokiej wiarygodnosci, notowanych na GPW, ktérych kondycja finansowa jest
badana okresowo przez wyznaczonych pracownikéw Domu Maklerskiego poprzez analize
raportéw biezacych, okresowych, analitycznych oraz monitorowania zmian ratingu tych
bankéw.

Udzielanie pozyczek podmiotom wchodzgacym w sktad grupy kapitatlowej jest jednym z
czynnikdw ograniczajacych ryzyko kredytowe.

2. Zasady monitorowania ekspozycji pod wzgledem ryzyka kredytowego

Celem monitorowania ryzyka kredytowego Dom Maklerski prowadzi okresowy monitoring
pozyczkobiorcdw i bankdéw przechowujacych s$rodki, na podstawie kwartalnych
sprawozdan finansowych. W przypadku zidentyfikowania niekorzystnych zjawisk,
mogacych mie¢ wplyw na wyptacalnos¢ kontrahenta Zarzad Domu Maklerskiego
podejmuje decyzje celem ograniczenia ryzyka (wypowiedzenie umowy pozyczki,
przeniesienie srodkéw do innej instytucji).

3. Zasady dywersyfikacji portfela ekspozycji kredytowych.

W sprawie udzielenia pozyczki poszczegdlnym podmiotom decyzje zawsze podejmuje
Zarzad, starajac sie w miare mozliwosci ograniczy¢ ryzyko poprzez dywersyfikacje
sktadnikéw portfela, w szczegdlnosci wybierajac pozyczkobiorcéw prowadzacych
dziatalnos¢ w réznym zakresie, branzach, lokalizacjach etc.

I1I1. Procedury w zakresie ryzyka rynkowego

Ryzyko rynkowe jest ryzykiem zwigzanym ze spadkiem wartosci instrumentow
finansowych wchodzacych w sktad portfela niehandlowego Domu Maklerskiego.

Na potrzeby oceny ryzyka rynkowego wartos¢ instrumentéw finansowych notowanych na
rynkach zorganizowanych przyjmowana jest w kwocie réwnej ich wartosci rynkowej, a
instrumenty finansowe nienotowane wyceniane sg wedtug ceny nabycia, ktéra moze by¢
skorygowana w przypadku stwierdzenia trwatej utraty ich wartosci.

Ryzyko rynkowe zwigzane jest ze zmiennoscia rynkowej wyceny instrumentow
finansowych wchodzacych w skfad portfela niehandlowego Domu Maklerskiego.
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b) Zmiennos$¢ kurséw (rozumiana jako ich potencjalne spadki) i prawdopodobienstwo jej
wystgpieniasg okreslane na podstawie historycznych zmian wartosci sktadnikow
portfela niehandlowego Domu Maklerskiego przez Inspektora Nadzoru po uprzednim
uzyskaniu opinii Dyrekcji Domu Maklerskiego.

b) Wysoko$¢ potencjalnych strat z tytutu ryzyka rynkowego jest iloczynem rynkowej
wyceny portfela, zmiennosci kursu i prawdopodobienstwa jej wystgpienia

Celem nalezytego doszacowania ryzyka rynkowego wyliczonego za pomocg tak

uproszczonego modelu wartosé ryzyka powieksza sie poprzez pomnozenie go przez

wspotczynnik niedoszacowania, wynoszacy nie mniej niz 1,1. Warto$¢ wspotczynnika
niedoszacowania okresla Inspektor Nadzoru po uprzednim uzyskaniu opinii Dyrekcji

Domu Maklerskiego.

Wysokosé przyjetej w zmiennosci kurséw, i prawdopodobienstwo jego wystgpienia oraz
wspotczynnik niedoszacowania sg na biezgco dostosowywane do zmian w dziatalnosci
prowadzonej przez Dom Maklerski, w tym w szczegdlnosci w sytuacji pojawienia sie
nowych rodzajow ryzyka, znaczacych zmian w strategii i planach dziatania oraz
$rodowisku zewnetrznym, w ktérym dziata Dom Maklerski

IV. Procedury odnosnie pozostatych ryzyk

W zakresie pozostatych ryzyk, a w szczegdlnosci:

- ryzyka rezydualnego,

- ryzyka koncentracji,

- ryzyka wynikajacego ze zmian warunkéw makroekonomicznych,
- ryzyka rynkowego,

- ryzyka stopy procentowej w portfelu niehandlowym,

- ryzyka ptynnosci

Dom Maklerski uznaje, ze na dzien sporzadzenia niniejszych Procedur ryzyka te nie sg -
ze wzgledu na ograniczony zakres dziatalnosci - istotne w prowadzonej dziatalnosci
maklerskiej.

W przypadku zmian w tym zakresie, wynikajacych z rozszerzenia zakresu dziatalnosci
badz zmian w otoczeniu Domu Maklerskiego zostang opracowane i wdrozone procedury
zarzadzania odpowiednimi rodzajami ryzyka, ktore zostang zidentyfikowane jako istotne.

V. Procedury dotyczace zasad ustalania i aktualizowania wysokosci limitow
wewnetrznych

Limity wewnetrzne majg za zadanie ogranicza¢ poziom ryzyka wystepujacego w

poszczegollnych obszarach dziatania Domu Maklerskiego. Ze wzgledu na ograniczony

zakres dziatalnosci limity wewnetrzne dotyczg wytacznie zaangazowan w portfelu

niehandlowym i wynosza:

- 25% wartosci poziomu kapitatdw nadzorowanych Domu Maklerskiego na jednego
kontrahenta (emitenta, pozyczkobiorce) podmiot z zastrzezeniem, ze

- nie wiecej niz 20% wartosci poziomu kapitatdbw nadzorowanych w przypadku
kontrahenta bedacego podmiotem nalezacym do grupy kapitatowej Capital Partners
S.A.

Przekroczenie limitéw wewnetrznych nie jest dopuszczalne.

Przestrzeganie poziomow limitdw wewnetrznych podlega kontroli Inspektora Nadzoru nie
rzadziej niz raz na kwartal. W przypadku stwierdzenia przekroczenia tych limitow
Inspektor Nadzoru sktada raport Zarzadowi Domu Maklerskiego.

Aktualizacja wartosci limitdw wewnetrznych dokonywana jest wraz ze zmiang poziomu
kapitatow nadzorowanych.
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Poziom limitbw wewnetrznych jest dostosowany do akceptowanego przez Rade
Nadzorczg ogdlnego poziomu ryzyka Domu Maklerskiego.




